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Faits saillants

2021 ACS Quality and Safety Conference - VIRTUAL

July 12 - 16, (Monday - Friday)

Eduardo Garcia, conférencier au congres 2021 de /ACS sur la qualité et la sécurité

Réunion du printemps sur 'amélioration de la
qualité des soins chirurgicaux en Ontario

Plus de 150 cliniciens, examinateurs cliniques chirurgicaux et membres
du personnel hospitalier (administratif ou d'amélioration de la qualité
[AQ]) ont participé a la cinquieme conférence annuelle (virtuelle) le

11 juin 2021. Un franc succes : 95 % ont donné une note positive a
lactivite.

On s'est intéressé a la campagne Amélioration de la récupération a la
suite d'une chirurgie (en cours) comme outil pour rattraper les retards
en chirurgie. Le D' Chris Simpson, vice-président directeur des services
medicaux de Santé Ontario, a noté que la pandémie nous a donné

« une occasion unique de rebatir un systéme de santé plus sar et
mieux intégreé ». Notre Réseau joue un réle de soutien essentiel a la
reprise des soins chirurgicaux, et les équipes sont enthousiastes a
lidée de continuer d'appliquer leurs nouveaux apprentissages dans
leur hopital.

Conférencier invité et professeur de chirurgie a la faculté des
sciences médicales de ['Université d'Orebro en Suéde, le D' Olle
Ljungqyvist a fait ses observations sur l'incidence de la pandémie sur
les soins chirurgicaux. Il a entre autres parlé du temps reduit en salle
d'opération, de la réaffectation du personnel et de l'implantation des
protocoles de récupération améliorée apres la chirurgie (ERAS) pour
rattraper le retard.

« Nous avons prouveé la faisabilite de changements
rapides en reponse a la pandémie. Ces changements
ont éte possibles grace aux intervenants de premiere
ligne des professions cliniques. »

— Dr Olle Ljungquvist

Etait également a lhonneur le travail de membres du Réseau ON-SQIN
pour réduire la prescription d'opioides et instaurer un suivi a distance
des soins aux patients en chirurgie. Heather Hartley, Kristina Cruess et
Susan Stevens de Quinte Health Care ont indiqué comment l'éducation
du personnel et des patients et la normalisation des protocoles de
prescription pour quatre chirurgies orthopédiques ont permis d'éviter
la mise en circulation de 28 447 comprimés.

Shahnoor Ullah et Aaron Jackson de Mackenzie Health ont aussi
présenté leur initiative en chirurgie générale. Leur approche comprend
l'ajout de formations pour les chirurgiens et de rapports individuels,

la mobilisation du personnel infirmier enseignant et la mise a jour des
plans de soins dans les DME. Ces changements se sont soldés en une
réduction de 30 % des pilules prescrites au conge.

Bilan du congrés de I'ACS

Le deuxieme congres virtuel de lAmerican College of Surgeons (ACS)
sur la qualité et la sécurité des patients s'est déroulé du 12 au 16
juillet 2021. Le chef Eduardo Garcia a donné une conférence inspirante
sur son parcours, lui qui a perdu une main. Le congrés comptait des
nouveautés, dont les volets « Surgical Clinical Reviewer Trivia » et

« Stump the Expert ». Ony a abordé les pistes de solutions aux retards
en chirurgie et le regain d'intérét pour ERAS. Félicitation aux équipes
de 'Ontario dont on a retenu les réesumes (voir Quorum)!
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Qu’est-ce qui se passe?
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Dr Olle Ljungquist, professeur de chirurgie & la faculte des sciences medicales, Universite
d'Orebro, Suéde

Rapport semi-annuel du NSQIP de l'Ontario -
Juillet 2021

Le rapport présente des données ajustées en fonction du risque

sur les opérations de janvier a décembre 2020. Malgreé la diminution
encourageante du taux d'infection urinaire dans tout le réseau, il nous
incite a réduire davantage les taux d'infection postopératoire.

Félicitation aux hopitaux qui ont obtenu les plus faibles taux d'infection
urinaire postopératoire dans ce rapport : 1. Hopital Memorial de
Cambridge; 2. Centre régional de santé de North Bay; 3. Hamilton
Health Sciences (hdpital geneéral); 4. Scarborough Health Network; et 5.
Centre Sunnybrook des sciences de la santé.

Résultats de la campagne Réduisez le compte

Les résultats sont maintenant disponibles! Nous avons dépassé notre
objectif avec une réduction de 34 % des prescriptions postopératoires
d'opioides. Malgré les difficultés de la derniére année, les equipes
d'’AQ du Réseau ON-SQIN ont gardé leur motivation. Depuis 2019, nos
membres ont mis en ceuvre des idées de changements pour réduire la
quantité d'opioides prescrits sans compromettre la gestion adéquate
de la douleur. Les changements visaient notamment l'éducation

des patients, la normalisation des protocoles de prescription et le
traitement de la douleur multimodal et non pharmacologique. Bon
travail!

Financement des soins a distance lors des
transitions chirurgicales

Santé Ontario a le plaisir d'annoncer une nouvelle possibilité de
financement. Lidée est de soutenir la reprise dans le systeme de
santé en favorisant l'accés aux principaux services, en transformant la
prestation de soins et en aidant l'équipe Santé Ontario a atteindre la
maturité numérique. La possibilité de financement vise a perenniser et
a mettre a l'échelle des programmes de suivi clinique virtuel avant et
apres lintervention, et de soutien connexe.

Santé Ontario recoit les demandes de financement ponctuel visant a:

maintenir et améliorer les programmes de soins a distance lors
des transitions chirurgicales fondés durant l'exercice 2020-2021 et
ayant déemontré leur succes;

créer de nouveaux programmes de soins chirurgicaux a distance
répondant aux criteres de financement.

Communiquez avec votre responsable régional du Numérique de
Santé Ontario pour en savoir plus ou pour obtenir de l'aide.

Nouveau site Web sur le traitement de la
douleur périopératoire

Le Perioperative Pain Management Pathway (voie de traitement de

la douleur périopératoire) des anesthésiologistes de 'Ontario est

un recueil évolutif de pratiques exemplaires factuelles que peuvent
consulter les professionnels de la santé canadiens pour aider les
patients a prendre en charge la douleur périopératoire. Le site fait
partie de l'initiative SolvingPain, axée sur l'amélioration du traitement
de la douleur conciliée a la lutte contre la crise des opioides.
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Centre régional de santé Southlake, Newmarket, Ontario

Amélioration de la récupération a la suite d'une
chirurgie au Centre régional de santé Southlake

Limplantation des protocoles de préadaptation du programme ERAS,
et fournir de gel antimicrobien au bureau du chirurgien avant que les
patients se présentent pour leur opération, a mené a une diminution
des infections du site opératoire liées aux arthroplasties du genou et
de la hanche au Centre régional de santé Southlake. Les données sur
demande lissées du NSQIP révelent un taux moyen réduit de 36 %.
Priyanka Khandelwal, examinatrice clinique chirurgicale, attribue ce
succes au travail de sensibilisation et aux rappels des dirigeants de
l'équipe d'AQ du Centre.

Balado Surgical 411

L'equipe du Réseau ON-SQIN est fiere de présenter le premier épisode
de son nouveau balado, Surgical 411, publié sur Quorum. Nous nous
sommes entretenus avec Tricia Beath, gestionnaire (intérimaire),
Amélioration clinique et Informatique, pour savoir comment Santé
Ontario et l'équipe de prestation des programmes du Réseau ON-SQIN
soutiennent la reprise postpandémie. Ne manquez pas le prochain
épisode avec notre invité, le D' Duncan Rozario, chef du service de
chirurgie de I'Hoépital Trafalgar Memorial d'Oakville.

Vous avez une histoire a raconter sur la chirurgie en Ontario? Ecrivez a
ONSQIN@ontariohealth.ca.

A venir

Réunions des examinateurs cliniques chirurgicaux :
16 septembre, 21 octobre et 18 novembre a 12 h

+ Reéunions des champions des chirurgiens :
28 septembre, 26 octobre et 23 novembre a 7 h

+  Webinaire : Résultats du projet collaboratif de préadaptation
en Colombie-Britannique : 23 septembre a 8 h

+  Réunion (virtuelle) sur 'amélioration de la qualité des
soins chirurgicaux en Ontario : 5 novembre 2021

Prochain numéro du bulletin du Réseau ON-SQIN :
novembre 2021. Ecrivez-nous d ONSQIN@ontariohealth.ca si
vous voulez y parler du travail de votre hopital.

Pour en apprendre davantage sur le Réseau
ON-SQIN et sur la maniére dont vous pouvez
participer, consultez notre site Web ou écrivez a
ONSQIN@ontariohealth.ca. Vous pouvez consulter
les anciens numeéros en cliquant ici.

Santé
Ontario
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