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Mise a jour du Réseau d’amélioration de la qualité des soins chirurgicaux en

Ontario, été 2023

66 % des interventions chirurgicales en Ontario sont effectuées dans un hépital du réseau ON-

SQIN.
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Faits saillants sur la communauté de
pratique

Conférence sur la qualité et la sécurité de
I’ACS de 2023

David Smith (chirurgien champion, Hopital général de
North York) et Kiranjit Dhaliwal (évaluatrice clinique
chirurgicale, Hopital général de North York) ont participé
a la conférence, qui s’est tenue a Minneapolis du 10 au
13 juillet.

THE POWER
OF QUALITY

“SURGICAL
S\ QUALITY

PARTNER

David Smith, a gauche, et Kiranjit Dhaliwal, a droite.

lls ont indiqué que la conférence avait offert plusieurs
occasions de souligner comment le réseau ON-SQIN,
CASCADES (Créer un systeme de santé canadien durable
face a la crise climatique), et les équipes locales du
NSQIP sont a la téte du programme de durabilité :

® [’exposé de Tim Jackson (chirurgien, responsable
clinique du réseau ON-SQIN, Réseau universitaire
de santé), intitulé « A Collaborative Approach to
Sustainable Perioperative Care » (une approche
collaborative en matiére de soins péri-opératoires),

a mis I'accent sur la fagon dont |'utilisation de
campagnes de collaboration pour transformer les
conversations sur les soins de santé durables en
mesures concretes de soins de santé durables a
I’échelle de la province, a été tres bien accueilli.

® e résumé de Sarah Ward (chirurgienne, Unity
Health) « A Practical Guideline for Improving the
Environmental Sustainability of Operating
Rooms » (lignes directrices pratiques pour
améliorer la durabilité environnementale des salles
d’opération) a été reconnu comme le meilleur de la
séance Efficiency and Value (efficacité et valeur)

® |’affiche de Kiranjit Dhaliwal sur le projet
d’amélioration de la qualité « Bring Your Own
Reusable Bag » (apportez votre propre sac
réutilisable) de I’'Ho6pital général de North York, a
été choisie par les participants comme la meilleure
affiche de la conférence!

Si votre équipe a présenté un résumé, nous aimerions
avoir de vos nouvelles! Faites-le nous savoir a I'adresse
ONSQIN@ontariohealth.ca, nous le publierons dans
Quorum et I'échangerons a la prochaine réunion.

Prévention des infections du site opératoire —
au-dela de l'intervention chirurgicale

Dans le dernier épisode de Surgical 411, Jillian Brooke
(directrice principale, santé au travail, bien-étre, sécurité
et intégration, St. Elizabeth Health) et le D" David Keast
(président, Alliance mondiale de soins de plaies et du
lymphoedéme; directeur, Partenariat canadien du
lymphoedeme) ont discuté de I'importance de prévenir
les infections du site opératoire (ISO) aprés une
intervention chirurgicale, en particulier quand les
patients rentrent chez eux. Jillian a fait la remarque
suivante :
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Dans le contexte communautaire, la communication
et la collaboration avec les chirurgiens, les médecins
de premiere ligne et les autres membres clés de
I’équipe de soins sont essentielles pour optimiser les
résultats et garantir une intervention et une action
rapides quand des problemes sont décelés. Les plaies
chirurgicales présentent une complexité
supplémentaire pour la gestion communautaire
quand elles sont accompagnées de complications,
notamment en raison d’un manque potentiel de
renseignements sur la procédure en question et/ou
les directives de suivi. Il est donc impératif de savoir
qui est le médecin le plus compétent et de collaborer
en temps utile pour réduire les retards
d’intervention. La participation de St. Elizabeth
Health a I’élaboration des normes de qualité de
Santé Ontario en matiére d’ISO a facilité la
reconnaissance des défis potentiels, afin d’éclairer
les composantes clés liées a la communication et a
la coordination des soins apres la sortie de I’hépital.

Pour en savoir plus sur la prévention des infections du
site opératoire, consultez le site Infections du site
opératoire — Qualité des services de santé Ontario. Pour
écouter I'entrevue, visitez Quorum.

Nouveau micro-collaboratif en chirurgie
générale d’urgence

L’équipe chargée de la mise en ceuvre du programme
ON-SQIN étend son modeéle d’échange de données (voir
notre article sur le sujet dans ce numéro) pour créer un
micro-collaboratif en chirurgie générale d’urgence.
Grace a une plus grande transparence, nous espérons
permettre :

® |’accés a un plus grand nombre de données
anonymisées ajustées en fonction du risque dans le
cadre du NSQIP afin de soutenir des projets
significatifs d’amélioration de la qualité.

® Des conversations et des collaborations ciblées
entre sites ayant des objectifs d’amélioration
communs ou entre les sites qui donnent un bon
rendement et ceux dont le rendement laisse a
désirer. Si votre site souhaite participer, envoyez un
message a ONSQIN@ontariohealth.ca.

Pleins feux sur les contributeurs

Dans le dernier numéro, nous avons rendu hommage a
Melanie Dubreuil, a Ottawa, pour sa contribution a la
réunion de printemps sur la qualité des soins
chirurgicaux en Ontario. Dans le présent numéro, nous
aimerions rendre hommage a Gurnit Bhatti (directeur,
Activités financieres — Programmes cliniques, Réseau
universitaire de santé) et a Celia Dann (évaluatrice
clinique chirurgicale, London Health Sciences) pour leur

aide vitale et infatigable qui a permis de faire de cette
journée un succes, tant a Toronto qu’a London.

En vedette : Amélioration du taux
d’infections urinaires dans la région de
Quinte

Une analyse récente des principaux indicateurs des
rapports semestriels a révélé que Quinte Health a réduit
les taux d’infection des voies urinaires (IVU) (tous cas
confondus) de 70 %, ce qui est énorme!

Kristina Cruess (directrice de programme; Chirurgie,
oncologie, endoscopie — retraitement des instruments
médicaux; Quinte Health) note :

Quand je réfléchis a nos cinq années d’adhésion a
ON-SQIN, je continue d’étre étonnée par l'incidence
qu’a ce programme et par la visibilité qu’il offre a
des données que nous n’aurions peut-étre pas
surveillées ou dont nous n’aurions pas été
conscients. Les données et les rapports semestriels
nous permettent de célébrer les progrés et les
réalisations qui améliorent les résultats pour nos
patients et contribuent a réduire I'empreinte
carbone de la chirurgie.

Les directeurs d’hopitaux ont réfléchi aux changements
survenus dans la pratique depuis 2018 et ont cerné les
facteurs qui ont contribué a cette réduction de 70 % :

® Chirurgie générale — L'insertion de cathéters pour
les résections du célon, en particulier pour les cas
les plus courts et les plus a droite, n’est plus une
pratique courante.

® Anesthésie — Les chirurgiens orthopédistes ont
cessé d’utiliser des cathéters parallelement a la
réduction ou a I’élimination totale de I'utilisation de
la morphine épidurale spinale.

® Gynécologie — De plus en plus de chirurgiens
pratiquent I'hystérectomie laparoscopique totale le
jour méme et n’utilisent pas de cathéter ou en
utilisent pour des durées plus courtes. Les
chirurgiens utilisent également un ensemble
d’ordonnances pour les essais de miction post-
opératoire en gynécologie et apres les césariennes.

® Urologie — Le cathétérisme intermittent est utilisé
dans la mesure du possible. Les antibiotiques sont
utilisés avec prudence (car un usage excessif ou
abusif peut augmenter les taux d’infections
urinaires, en particulier les infections urinaires
résistantes). Le passage a la chirurgie ambulatoire
ou a I'unité de court séjour et I'évitement des
cathéters inutiles sont également des facteurs.
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En vedette : Micro-collaboratif en
neurochirurgie

Le réseau ON-SQIN a lancé le projet de collaboration en
neurochirurgie en janvier 2023. Cette initiative a été
mise sur pied parce qu’il y avait un intérét a relier les
neurochirurgiens de toute la province. Grace a des
réunions virtuelles mensuelles, les membres peuvent
entrer en contact avec des équipes de neurochirurgie,
créer un espace sr pour échanger des données
anonymisées, poser des questions et avoir I'occasion
d’apprendre des autres. Par exemple, I'équipe de
London Health Sciences a expliqué comment elle a
commencé a vérifier les dossiers de chirurgie de la
colonne vertébrale, en cherchant a dégager des themes

Evénements a venir

et des tendances. Priya May (spécialiste principale,
Amélioration de la qualité, Santé Ontario) décrit :

[C’est un] espace s(r ol les cliniciens peuvent parler
librement avec leurs collégues, sans jugement. Les
réunions sont axées sur 'amélioration des résultats
des soins aux patients, et les membres se sentent a
Iaise pour parler des défis cliniques et opérationnels
avec le groupe.

La collaboration en neurochirurgie ouvre la voie et
montre ce qu’il est possible de réaliser en travaillant en
équipe et en échangeant des données anonymisées. A
I"avenir, le groupe continuera d’avoir des discussions
ouvertes pour trouver une occasion commune
d’amélioration de la qualité.

Si votre équipe souhaite participer, écrivez a
ONSQIN@ontariohealth.ca.

® Réunions des évaluateurs cliniques chirurgicaux : 21 septembre 2023 et 19 octobre 2023, a midi.

® Réunions des chirurgiens champions : 26 septembre 2023 et 24 octobre 2023, a 7 h.

® Groupe de travail « Cut the Carbon » (« Réduire les émissions de carbone ») : 15 septembre 2023 et 20 octobre

2023, a midi.

® Publication de la prochaine mise a jour sur le réseau ON-SQIN : novembre 2023

Envoyez-nous un courriel 3 ONSQIN @ontariohealth.ca pour nous faire part du travail de votre hopital en vue de la

prochaine mise a jour.

Pour en savoir plus sur le réseau ON-SQIN et la fagon dont vous pouvez participer, veuillez consulter notre site Web ou
envoyer un message a I'adresse ONSQIN@ontariohealth.ca. Les numéros précédents sont disponibles ici .
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