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Déjeuner-causerie 1 — Maillons santé : Amélioration des soins pour les patients ayant des

besoins complexes

Animateurs : Sandie Seaman et Michael Robertson
Heure:11 h45a13 h00

Salle : 701B
N2 | Titre de la présentation Conférencier | Organisme Courriel de la personne-
(résumé) ressource
1 Praticiens travaillant seuls D' Pauline Maillon santé du paulinepariser@sympatico.
dans le besoin Pariser centre-ouest de ca
Toronto / RUS
2 Avis électroniques : D" Darren OntarioMD darren.larsen@oma.org
Amélioration de la Larsen
coordination des soins pour
les patients ayant des besoins
complexes
3 Amélioration des soins pour Amber Curry | Rouge Valley Health acurry@rougevalley.ca
les patients atteints de System
troubles médicaux complexes
au moyen de programmes de
congés novateurs
4 La conférence sur les soins : Anne McKye | Trillium Health Anne.Mckye@trilliumhealth
Un outil essentiel pour Partners.ca partners.ca
réduire le nombre de visites
évitables aux services des
urgences pour les patients des
maillons santé ayant des
besoins complexes
5 Maillon santé rural de Lyn Linton Centre de santé llinton@gatewaychc.org
Hastings : La navigation au communautaire
sein du réseau de soins Gateway
primaires




6 Ne pas perdre de vue les
patients a risque élevé et
ayant des besoins importants
—le programme CAN
(Community Agency
Notification [Avis aux
organismes
communautaires])

John Klich

Community Services —
Maillon santé Don
Valley/Greenwood

WoodGreen jklich@toronto.ca
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Déjeuner-causerie 2 — L'équité en tant que dimension essentielle des soins de santé

Animatrice : Susan Taylor
Heure:11 h45a13 h 00

Salle : 715AB
N2 | Titre (résumé) Conférencier | Affiliation Courriel
1 Réduction du syndrome D" Lianne Centre de santé Meno Ya gerberfinn@gmail.com
d'abstinence néonatale : Gerber Fin Win de Sioux Lookout
Intégration de la
substitution des opioides
et du sevrage progressif
aux soins prénataux
2 Services de santé aux Tricia Centre de santé SRalph@grchc.ca
travailleurs agricoles Gutierrez communautaire Grand River
saisonniers : Améliorer
I'équité en matiere de
santé pour une population
marginalisée
3 Traiter les « difficiles a Jason Centre de santé jaltenberg@srchc.com
traiter » : un modele de Altenberg communautaire de
soins communautaires Riverdale-Sud
novateurs et collaboratifs
pour le traitement de
I'hépatite C et le soutien
4 Programme régional D" Michael Centre régional des sciences | scottm@tbh.net
d'intervention pour les Scott de la santé de Thunder Bay

soins en phase critique :
Une initiative de




cybersanté assurant
['équité en tant que
dimension de la qualité
des soins

5 Améliorer |'accés aux D' Shailesh National Research snadkarni@nationalrese
soins d'urgence dans les Nadkarni Corporation Canada arch.ca
collectivités rurales — le
chemin parcouru
6 Nouvelles démarches Samantha Centre for Research on Inner | SagarS@smh.ca
visant a atteindre I'équité | Sager City Health

en matiere de santé :
Conception et mise au
point de I'Initiative de
télémédecine urbaine de
Toronto
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Déjeuner-causerie 3 — Confier les données aux fournisseurs

Animatrice : Gail Dobell
Heure:11 h45a13 h00
Salle : 701A

N2 | Titre (résumé) Auteur Affiliation Courriel

1 Adopter la technologie D' Greg Maillon santé de j.g.armstrong@cfht.ca
pour améliorer la qualité Armstrong | Couchiching
des soins de santé

2 Définir des parametres de | Jennifer Centres de santé Jennifer Rayner
mesure des résultats Rayner communautaire de | JRayner@lihc.on.ca
pertinents en matiére de I'Ontario
soins primaires : Créer un
tableau de bord des soins
primaires du CSC

3 Identification des patients | Jocelyn Centre Sunnybrook | jocelyn.denomme@sunnybrook.
qui délirent : Le dépistage | Denomme | des sciences de la ca

n'est pas suffisant

santé




Helen
Brenner

4 Du papier a

I'électronique : Créer des
soins de santé axés sur les
patients pour les
personnes agées en
plagant les données de
santé a portée de main
des fournisseurs et des
patients

QoC Health

hbrenner@nhh.ca

Claudia
Zanchetta

5 Tableau de bord du
chirurgien relatif a I'acces
aux soins : Solution pour
les rapports a I'échelon du
fournisseur de soins

Ontario

Action Cancer

n.ca;

claudia.zanchetta@cancercare.o

ryan.wood@cancercare.on.ca

Cheryl
Reid-
Haughian

6 Soutenir la qualité des
soins a domicile

ParaMed Home
Health Care

creidhaughian@paramed.com
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Déjeuner-causerie 4 — Amélioration des soins grace a la mobilisation et a la

responsabilisation des patients

Animateurs : Corey Bernard et Crystal Chin
Heure:11 h45a13 h 00

Salle : 716
N2 | Titre (résumé) Conférencier Affiliation Courriel
1 Créer une culture de soins axés sur | Erica Bridge Université Brock | erica.bridge2@brocku.ca

le patient et la famille dans les
hopitaux de I'Ontario

Shoshana Hahn
Goldberg

2 Les sommaires de congé axés sur le
patient : Les premiers participants a
I'initiative font part des legons
retenues sur I'amélioration de
I'expérience du patient lors de la
mise en congé

Openlab,
Réseau
universitaire de
santé

Shoshana.Hahn-
Goldberg@uhn.ca




3 Mobiliser les patients pour

Sunnybrook fait appel a la

recherche, I'enseignement et les
soins aux patients

améliorer un centre universitaire
des sciences de la santé — Comment

participation des patients dans la

Craig DuHamel

Centre
Sunnybrook des
sciences de la
santé

Craig.DuHamel@sunnybrook.ca

4 Les technologies intelligentes pour

la prise en charge de la santé
mentale

Laura Warner

Université
Western
Ontario

Laura.Warner@lhsc.on.ca

5 Apprendre ensemble et les uns des
autres; patients et fournisseurs sur

Valentina
Constantinescu

Centre de soins
de santé St-

vconstan@stjosham.on.ca

le méme parcours vers Joseph
['amélioration
6 Créer des initiatives de qualité Kathy Hickman Société KHickman@alzheimeront.org
supérieure en incluant utilement les Alzheimer de
personnes atteintes de démence I'Ontario
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Déjeuner-causerie 5 — Procédures fondées sur la qualité
Animateur : Erik Hellsten
Heure:11 h45a13 h 00
Salle : 714AB
N2 | Titre (résumé) Conférencier | Affiliation Courriel

1 Jeter les bases du rendement
relatif aux procédures
fondées sur la qualité :
Promouvoir la qualité des
dossiers médicaux et de la
documentation a I'Hopital de
Scarborough

Devee Perna

Hopital de Scarborough

dperna@tsh.to




Améliorer I'expérience des
soins en intégrant des
procédures fondées sur la
qualité lors de la mise en
congé pour les patients
atteints de MPOC

Loretta G.
McCormick

Hopital Memorial de
Cambridge

Imccormick@cmh.org

Le programme de
sensibilisation a la MPOC de
L'Hopital d'Ottawa

Wendy L.
Laframboise

L'Hopital d'Ottawa

wlaframboise@toh.on
.ca

Mettre en ceuvre dans Sylvia Quant | Réseau de I'AVC du Sylvia.Quant@sunnybr
I'ensemble du réseau une Nord et de I'Est de la ook.ca

stratégie de mobilisation RGT

pour soutenir la collecte de

données sur l'intensité de la

réadaptation des personnes

ayant subi un accident

vasculaire cérébral

Une approche « INSPIRED » Jennifer Fondation canadienne Jennifer.Verma@cfhi-
de la maladie pulmonaire Verma pour I'amélioration des | fcass.ca

obstructive chronique : services de santé

Améliorer les soins et créer

de la valeur

Mise en ceuvre d'une Jennifer Kim | Centre Sunnybrook des | Chaitali.Desai@sunny

procédure de cheminement
clinique axée sur la qualité
pour l'insuffisance cardiaque
congestive

sciences de la santé

brook.ca




